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) Clanok 1.
Uvodné ustanovenia.

Spolo¢nost PMXnet s.r.o., so sidiom Hlavna 36, 981 01 Hnusta (dalej len
,PMXnet"), zapisana v OR Okresného Studu Banska Bystrica, vlozka ¢. 9678/S
ICO: 36 629 880 je opravnena v zmysle a v rozsahu licencie vydanej
Telekomunikanym uradom Slovenskej republiky na zriadovanie a
prevadzkovanie verejnej telekomunikaénej siete a na poskytovanie verejnej
telefonnej sluzby prostrednictvom verejnej telekomunikacnej siete a na
poskytovanie telekomunikacnej datovej sluzby (dalej len ,sluzba®).

PMXnet poskytuje sluzbu na zaklade Zmluvy o pripojeni medzi PMXnet a
ucastnikom, ktorej neoddelitelnou stcastou su tieto vSeobecné podmienky
(dalej len ,zmluva®).

V8eobecné podmienky spolognosti PMXnet vydané v sllade s § 44 ods. 1
zakona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach stanovuji podmienky
na vyuZivanie datovej siete PMXnet, upravuji podmienky uzatvéarania zmlav s
buducimi ugastnikmi, ako aj podmienky ukonéenia zmluvy, prava a povinnosti
obidvoch zmluvnych stran.

PMXnet poskytuje elektronické komunikacné sluzby v sulade s technickou
$pecifikaciou vymedzenou v objednavkovom formulari.

Tieto vSeobecné podmienky boli vydané a su platné pre kazdu sluzbu
samostatne.

Parametre (tiez ,opis“) a rozsah (tiez ,kvalita“) sluzby st uvedené v objednavke
(technicka $pecifikacia) sluZieb, dopinkovych sluzieb a servisnych sluzieb, ktora
tvori neoddelitelna sucast zmluvy (dalej len ,objednavka®).

Clanok 2.
Vymedzenie zakladnych pojmov.

,Obchodny zastupca“ je fyzicka, alebo pravnicka osoba, ktora je opravnena
pontikat sluzby spoloénosti PMXnet a uzatvarat objednavky na uvedené sluzby
na zaklade partnerskej zmluvy so spoloénostou PMXnet . Nie je vSak
opravnena podpisat zmluvu v mene spolo¢nosti PMXnet.

.Servisny zastupca“ je fyzicka, alebo pravnicka osoba, ktora je opravnena
vykondvat technické obhliadky, inStalaciu a servis technickych zariadeni
sUvisiacich s poskytovanim siete, alebo sluZieb spolognosti PMXnet. na zaklade
servisnej zmluvy so spolo&nostou PMXnet.

.Poskytovatel“ je spolonost PMXnet ako poskytovatel telekomunikacnych
sluzieb ucastnikovi na zaklade zmluvy.

JUzivatel je fyzicka, alebo pravnicka osoba, ktora pouziva, alebo pozaduje
poskytovanie sluzby.

,Ugastnik* je koncovy uzivatel, ktory uzavrel s PMXnet zmluvu o poskytovani
elektronickych komunikaénych sluzieb .

.V8eobecné podmienky" su tieto vieobecné podmienky spolocnosti PMXnet
vydané podla zakona 351/2011 Z.z. o elektronickych komunik&ciach.
,Objednavka“ je technickd Specifikacia sluZieb a dopinkovych sluZieb na
formulari spolocnosti PMXnet, ktoré objednava Gcastnik.

,Cennik* je cennik sluZieb spolocnosti PMXnet, ktory obsahuje tarify za hlasové
sluzby, sadzobnik poplatkov za jednotlivé sluzby a doplnkové sluzby a ostatné
sadzby vyplyvajice so zmluvy a vSeobecnych podmienok.

JAktivacny poplatok‘ je poplatok, ktory zaplati Ggastnik za aktivaciu sluzby v
Zzavislosti od rozsahu, alebo za opakovanu aktivaciu deaktivovanych sluZieb.
+Zriadovaci poplatok” je poplatok, ktori zaplati u¢astnik za technolégiu a/alebo
vykonané prace, ktoré st nevyhnutné na aktivaciu sluzby a su dohodnuté v
zmluve.

.Depozit" je vratna finanéna zabezpeka, ktori zaplati U€astnik za zapoZzi¢ané
technické zariadenie.

Clanok 3.
Podmienky uzatvorenia zmluvy.

Uzatvaranie zmluvy sa riadi zakonom ¢.351/2011 Z.z. o elektronickych

komunikéciach a tymito véeobecnymi podmienkami.

Zaujemca je povinny pred uzatvorenim zmluvy:
uviest vSetky Udaje poZadované v zmluve a predloZit doklady
dokazujlce tieto Udaje a to hlavne totoZnost (pravnu subjektivitu),
adresu, miesto poskytovania sluzby resp. opravnenie konat v mene
zastupovanej osoby,

b) na poZiadanie zastupcu firmy PMXnet preukazat schopnost platit
svoje finanéné zavazky vyplyvajlice zo zmluvy.

Ugastnik sa zavézuje bezodkladne informovat o kazdej zmene udajov,

poskytnutych v ¢ase uzatvorenia zmluvy, zvlast tych, ktoré maju vplyv na

platnost, alebo plnenie ustanoveni zmluvy a to najma o zmene obchodného
mena, adresy, miesta poskytovania sluzby, pravnej formy alebo $tatutarneho
zastupcu pravnickej osoby.

PMXnet je opravneny odmietnut uzavretie zmluvy o poskytovani sluzby, ak

a) jej poskytovanie v poZadovanom mieste, alebo v pozadovanom
rozsahu je technicky neuskuto¢nitelné,

b) zaujemca o fiu nedava zaruku, Ze bude dodrziavat zmluvu, pretoZe je
diznikom PMXnet-u, alebo iného podniku, alebo niektory z podnikov
uz predtym odstupil od zmluvy s nim,

c) zaujemca nesuhlasi so vSeobecnymi podmienkami a nesplnil si
povinnosti podfa bodu 3.2.

V pripade odmietnutia uzatvorenia zmluvy so zaujemcom, je PMXnet povinny

oznamit' tdto skutocnost’ zaujemcovi najneskér do 14 dni od dorucenia navrhu

na uzatvorenie zmluvy

Finanéna zabezpeka.

3.6.1. Uastnik uhradi zabezpeku na zaklade predfaktary vystavenej PMXnet
a tato bude vyuctovana pri ukonéeni zmluvného vztahu a po uhradeni
véetkych finanénych zavazkov voti PMXnet alebo po dohode oboch
stran inak.

3.6.2. Ak Ucastnik odmietne, alebo nezaplati riadne a véas zabezpeku, resp.
odmietne vystavit zmenku, PMXnet je opravneny pozastavit
poskytovanie sluzby, pricom ucastnikovi nevznika Ziadny narok na
nahradu $kody, ani na Ziadne iné zmluvné pinenie zo strany PMXnet.

3.6.3. Ugastnik uhradi zabezpeku na zaklade predfaktary vystavenej PMXnet
a tato bude vyuctovana pri ukonéeni zmluvného vztahu a po uhradeni
véetkych finanénych zavazkov voti PMXnet alebo po dohode oboch
stran inak.

3.6.4. PMXnet je opravneny Ziadat depozit za zapozitané technické
zariadenie, po celi dobu zapoZi¢ania.

3.6.5. Depozit za zariadenia uhradi U€astnik na zaklade zmluvy na ucet
PMXnet uvedeny v zmluve.

Zmeny zmluvnych podmienok.

3.7.1. PMXnet si vyhradzuje pravo zmenit v§eobecné podmienky bez sthlasu
ucastnika.

3.7.2. PMXnet je povinny zmenu v$eobecnych podmienok vydat a zverejnit
najneskor jeden (1) mesiac pred nadobudnutim G¢innosti, priom za
oznamenie sa povazuje aj zverejnenie na internetovej stranke
www.pmxnet.sk.

3.7.3. V pripade Ze ucastnik doruci svoje pripomienky ku zmene vieobecnych
podmienok pred nadobudnutim ich G¢innosti, plati, Ze tieto neakceptuje
a poskytovatel sluzby je opravneny ukon¢it s nim zmluvny vztah
a zaslat kone¢né vyudtovanie za sluzby. Inak s veobecné podmienky
povazované za akceptované bez vyhrad.

Clanok 4.
Prava a povinnosti PMXnet s.r.o.

PMXnet je povinny

a) uzavriet zmluvu s kazdym zaujemcom o poskytovanie verejnej sluzby,
ak nie je dévod na jej odmietnutie podfa bodu 3.4,
b) pri podpise zmluvy poskytnit Ucastnikovi informacie o vSetkych

skuto€nostiach stvisiacich s poskytovanou sluzbou, a to najma rozsah
sluZieb, doplnkové sluzby, technické poziadavky a ceny,

c) predkladat ucastnikovi prehfadné a zrozumitelné vylctovanie
poskytnutej sluzby, ak z povahy sluzby nevyplyva, Ze vyuctovanie nie je
potrebné a na poziadanie poskytovat podrobny vypis odchadzajtcich
volani,

d) viest' evidenciu osobnych udajov vSetkych Ugastnikov svojej siete, ak
ucastnikovi bolo pridelené telefonne &islo,

e) udrziavat technické zariadenia siete PMXnet v takom technickom a
prevadzkovom stave, aby bola dosahovana obvykla kvalita sluzieb
stanovend telekomunikaénymi normami, priCom uZivatel berie na
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VsSeobecné podmienky

vedomie, Ze kvalita sluzieb je zavisla aj od technickych zariadeni
inych ucastnikov,

f) vykonat' zmeny zmluvy v rozsahu volitelnych sluZieb uvedenych v
cenniku podfa pisomnych poziadaviek uzivatefa.

PMXnet ma pravo

a) na zaplatenie ceny za poskytnuté sluzby podia cennika, ak jej

vyuctovanie dorucil ucastnikovi najneskér do troch mesiacov od
posledného zuctovacieho obdobia, pricom za doru¢ené sa povazuje
odoslanie vyuctovania na kore$pondencnul adresu ucastnika uvedent

v zmluve,

b) na nahradu $kody spdsobenej ucastnikom na verejnej sieti a na
verejnom zariadeni,

c) overit idaje uvedené Gcastnikom zakonnym sposobom,

d) so suhlasom Ucastnika spracovavat jeho osobné tidaje pre vnutorné
a marketingové potreby PMXnet
e) docasne prerusit, alebo obmedzit poskytovanie verejnej sluzby z

dovodu
1 jej zneuzivania a to az do odstranenia jej zneuzivania,
alebo vykonania technickych opatreni zamedzujtcich jej
zneuzivaniu,
2. nezaplatenia splatnej ceny za verejnu sluzbu v lehote

dvoch (2) pracovnych dni a to az do jej zaplatenia, alebo
do zaniku zmluvy o pripojeni,

3. porusenia zmluvnych podmienok zo strany tc¢astnika,

4. krizovej situacie a mimoriadnej situacie podla $42
zakona ¢.610/2003 Z.z. o elektronickych komunikaciach.

Zodpovednost PMXnet
4.3.1. PMXnet nezodpoveda za

a) obsah komunikacii ani za $kody, ktoré moéze ich obsah
sposobit,

b) $kody spdsobené v désledku neuskutoéneného spojenia
ako priameho doésledku poruchy, opravy, udrzby,
restrukturalizacie, alebo rozsirovania sluzby, alebo jej
Casti, resp. prekrocenia kapacity siete,

c) Skody sposobené docasnym  prerusenim
obmedzenim sluzby podia bodu 4.1 odst. e

d) neopravnené pouZzitie siete alebo sluZieb tretou osobou,
ani za $kody spdsobené neopravnenym pouzitim siete
alebo sluzieb.

alebo

Clanok 5.
Prava a povinnosti icastnika.

Ugastnik je povinny

a) pouzivat sluzbu v sulade so zakonom, so zmluvou a v zmysle
vSeobecnych podmienok,

b) zabranit' zneuZitiu sluzby tretou osobou a znasat' vydavky vzniknuté
zneuzitim sluzby,

c) platit cenu za poskytnutd sluzbu podla zmluvy, v silade so
vSeobecnymi podmienkami a podla cennika a na zaklade dokladu o
vyuctovani, )

d) pouzivat iba telekomunikaéné zariadenia spliajuce poziadavky

osobitnych predpisov,
e) zachovavat v tajnosti obsah zmluvy a jej neoddelitelnych sucasti po
; cell dobu platnosti zmluvy.
Ucastnik ma pravo na

a) uzavretie zmluvy s PMXnet , ak nie je dévod na jej odmietnutie podla
bodu 3.4,

b) poskytovanie sluZieb podla zmluvy, v rozsahu podia objednavky a za
cenu podfa platného cennika,

c) bezplatné odstranenie portich, ktoré nezavinil,

d) zasielanie vyuctovania, ktoré obsahuje podrobny vypis volani, ak o to
ucastnik poziada,

e) vratenie pomernej ¢asti ceny za ¢as neposkytovania sluzby v pripade
zavinenia PMXnet v stlade so vSeobecnymi podmienkami; toto pravo
si musi uplatnit najneskér do troch mesiacov po obnoveni
poskytovania sluzby.

Zodpovednost Ucastnika

5.3.1. Ugastnik zodpoveda za pripadné $kody, ktoré vznikni nedodrzanim
zmluvy, vSeobecnych podmienok, alebo protipravnym pouzivanim
sluzby.

5.3.2. Ugastnik zodpoveda za zneuZitie pristupovych kodov zverenych v
suvislosti s pouzivanim sluzby.

Clanok 6.
Cena a platobné podmienky.

Cena za poskytované sluzby je dohodnuté v stlade so zakonom ¢&. 18/1996
Z. z. o cenach. Cena za poskytované sluzby je zmluvna. Ak nie je uvedené
inak, cena je U¢tovana podla platného cennika.

PMXnet je opravneny cennik zmenit, priom kazdé zvySenie cien je povinny
oznamit' ucastnikovi najneskér 15 (patnast) dni pred nadobudnutim platnosti,
pricom za oznamenie sa povazuje aj zverejnenie na internetovej stranke
www.pmxnet.sk.

Ceny za poskytované sluzby sa zaéinaju Uctovat odo dia aktivacie sluzby
ucastnikovi. Fakturaénym obdobim je prebiehajlci kalendarmy mesiac a u
hlasovych sluzieb uplynuly kalendarny mesiac.

Cenu sluZieb vyuctuje PMXnet ucastnikovi fakturou, ktora je darovym
dokladom v sulade s prisludnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
Faktura je splatna do datumu splatnosti uvedeného na faktare, pricom za
uhradent sa povazuje v den pripisania Uhradu na uc¢et PMXnet., inak je
ucastnik s platbou v omeskani.

PMXnet je opravneny zasielat ugastnikovi zalohové faktury v pripade, ak sa
domnieva, Ze vyska ceny Uctovanej uzivatelovi ho k tomu opraviiuje.

Platba sa uskutocni bezhotovostnym prevodom na bankovy Géet PMXnet,
¢islo ktorého je uvedené na fakture, alebo inkasnym spésobom z bankového
uctu uéastnika uvedeného v zmluve, alebo inym spésobom ktory PMXnet
umozni. Zmenu sposobu platby je ucastnik povinny oznamit najneskor 7 dni
pred datumom splatnosti.

Ak ucastnik neuhradil cenu sluzieb vyuétovant faktirou v lehote splatnosti,
PMXnet upozorni u€astnika na jeho povinnost zaplatit diznu ciastku. Poplatok
za upomienku zndSa ucastnik a bude vyGétovany v nasledujicom
fakturacnom obdobi podfa cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze PMXnet je opravneny uctovat urok z
omeskania vo vyske 0,1% zo splatnej ceny, za kazdy defi omeskania az do
jej uplného zaplatenia Zmluvnu pokutu je U€astnik povinny zaplatit' v lehote
stanovenej PMXnet uvedenej vo vyuctovani o zmluvnej pokute. Ucastnik sa
zaplatenim zmluvnej pokuty nezbavuje povinnosti uhradit dizné Ciastky. Pravo
PMXnet domahat sa nahrady vzniknutej Skody zaplatenim zmluvnej pokuty
nie je dotknuté. Okolnosti vyluCujice zodpovednost nemaji vplyv na
povinnost zaplatit zmluvnu pokutu.

Ucastnik suhlasi, ze akékolvek finanéné zalohy a preplatky podfa tejto zmluvy
mozu byt zapoditané na splatenie pohladavok PMXnet vocéi G¢astnikovi.

Clanok 7.
Reklamacny poriadok.
(podla § 45 zakona ¢. 351/2011 o elektronickych komunikaciach)

Ugastnik je opravneny uplatnit reklamaciu:

7.1.1. proti vyske Uctovanej ceny, v pripade ak nebola vyuctovana v stlade
so zmluvou, véeobecnymi podmienkami a cennikom,

tykajicu sa kvality sluzby v pripade poskytnutia sluzby v rozpore s
ustanoveniami tychto v8eobecnych podmienok.

Ugastnik je opravneny pozadovat vratenie pomernej &asti ceny za &as
neposkytovania sluzby v pripade zavinenia PMXnet.; toto pravo musi uplatnit
najneskor do troch (3) mesiacov po obnoveni sluzby. Uplynutim tejto lehoty
pravo na reklamaciu zanika.

Reklamaciu proti vyske uctovanej ceny, alebo kvalite poskytnutej sluzby je
uzivatel povinny podat pisomne a dorucit do 30 dni odo dfia dorucenia
spornej faktlry, alebo reklamovaného poskytnutia sluzby, pricom uplatnenie
reklaméacie nezbavuje uZzivatefa povinnosti uhradit fakturovani cenu za
poskytovanie sluzby v lehote jej splatnosti.

Reklaméacia musi obsahovat Identifikané udaje Ucastnika, predmet
reklamécie a kontakt na osobu uplatriujicu reklamaciu v mene tcastnika.
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spolocnosti PMXnet s.r.o0. na poskytovanie elektronickych komunikacnych sluZieb.

7.5. PMXnet sa zavazuje riesit reklamaciu a oznamit' Ucastnikovi pisomne
vysledok reklamécie do 30 dni od uplatnenia reklamacie.

7.6. V pripade, Ze reklamacia proti vySke Uctovanej ceny alebo reklamacia
poskytovanych sluzieb bude PMXnet uznana za opodstatnent, bude tato
zohladnena a zdcétovana v najblizSom vyuctovani.

7.7. Ak ucastnik nesuhlasi alebo nie je spokojny s vyrieSenim reklamacie
moze poziadat Telekomunikacny Urad SR o mimosUdne rieSenie sporu
podla § 75 zakona o elektronickych telekomunikaciach . Navrh treba
podat bezodkladne, najneskor do 45 dni od dorucenia vybavenia
reklamécie. Tym nie je zaniknuté pravo ucastnika domahat sa ochrany
na stide.

Clanok 8.
Bezpecnost’ prevadzky siete, poskytovanych sluzieb a
ochrana osobnych tGdajov

8.1.  Ucastnik svojim podpisom Zmluvy o vyuZivani déatovej siete PMXnet, s.
r. 0. a Objednavky internetu dava suhlas so spracovanim osobnych
udajov podla zakona €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov v
zneni neskorsich predpisov.

8.2.  Ucastnik, fyzicka osoba, poskytuje nasledovné osobné udaje: meno a
priezvisko, Uplna adresa, telefonne cislo, rodné &islo, ¢islo obcianskeho
preukazu, e-mail. Ugastnik, fyzicka osoba — podnikatel a pravnicka
osoba, poskytuje okrem horeuvedenych osobnych udajov naviac: ICO,
DIC, I& DPH, Vypis z OR SR

8.3.  Ugastnik je povinny oznamit spoloénosti PMXnet, s. r. 0. kazdné zmeny
v osobnych Uidajoch, najneskér do 30 dni od ich zistenia.

8.4. Spolocnost PMXnet, s. r. o. vyhlasuje, Ze uvedené osobné Udaje sa
spraclvavaju len za uéelom vyplnenia Zmluvy o vyuzivani datovej siete
PMXnet, s. 1. 0 . a Objednavky internetu na dobu platnosti zmluvy.

8.5.  Spolo¢nost PMXnet, s. r. 0. ¢estne prehlasuje, Ze spracovavané osobné
udaje vyuzije len pre vlastnt potrebu, nebudi poskytnuté, zverejnené ani
spristupnené k nahliadnutiu tretej osobe.

8.6. Spolocnost PMXnet, s. r. 0. je povinna zachovavat micanlivost o
osobnych udajoch, ktoré jej boli poskytnutné, spravat sa v sulade s
dobrymi mravmi a konat spdsobom, ktory neodporuje zékonu &.
428/2002 Z. z. o ochrane osobnych tdajov v zneni neskor$ich predpisov.

8.7.  Ugastnik svojim podpisom dava sthlas k archivovaniu osobnych tdajov
po ukonceni platnosti zmluvy. Pocas archivacie osobnych tdajov platia
body 8.5. a 8.6.

8.8. Poskytovatel je povinny zachovavat telekomunikaéné tajomstvo,
predmet telekomunikaéného tajomstva je opravneny spristupnit len v
pripadoch  ustanovenych zakonom o elektronickych komunikaciach.
Ugastnik sthlasi s uchovavanim Gdajov, ktoré su predmetom
telekomunikaéného tajomstva a ktoré je Poskytovatel povinny uchovavat
po dobu a pre Ucely ustanovené zakonom o elektronickych
komunikaciach.

Clanok 9.
Doba platnosti zmluvy a jej ukoncenie.

9.1. Ak zmluvnymi stranami nebolo dohodnuté inak, zmluva nadobuda
platnost a Gginnost difiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami; ak
medzi podpismi jednotlivych stran je Casovy odstup, podpisom
posledného ucastnika

9.2.  Zmluva sa uzatvara na dobu poskytovania sluzby uvedenu v objednavke.
Ak nie je uvedena doba poskytovania, plati, Zze sa bude sluzba
poskytovat na neurcity ¢as a platnost zmluvy méze byt zmluvnymi
stranami ukon&ena v stlade s tymito podmienkami.

9.3.  Po uplynuti doby poskytovania sluZieb na dobu urci
vztah dalej, akoby bol uzatvoreny na dobu neurgitu.

9.4. PMXnet mdZe odstipit od zmluvy, ak Uc¢astnik

pokracuje zmluvny

a) opakovane neopravnene zasahuje do zariadenia verejnej siete,
alebo takyto zasah umozni tretej osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

b) nezaplatil cenu za poskytnutt sluzbu ani do 45 dni po splatnosti
faktary,

c) opakovane pouziva verejni sluzbu spdsobom,  ktory
znemoziiuje PMXnet kontrolu jej pouZivania,

d) opakovane porusuje podmienky zmluvy o pripojeni,

e) v Gase podpisu zmluvy poskytol chybné, nelpiné, alebo
nepravdivé Udaje, alebo ak neinformoval o zmene takychto
udajov.

9.5. PMXnet mézZe vypovedat zmluvu, ak dalej neméze poskytovat' sluzbu v
dohodnutom rozsahu, alebo pozadovanej kvalite z dévodu technickej
neuskutoénitelnosti dalSieho poskytovania sluzby.

9.6.  Ugastnik mdze odstupit od zmluvy, ak mu PMXnet

a) oznami zmenu podmienok a ucasmlk tieto zmeny neakceptuje,

b) pak e, ani po r a o lje sluzbu podra zmluvy,
alebo ju opakovane poskytuje s podstatnymi vadami,

c) opakovane neodstrani reklamovanu vadu sluzby v uréenom
Case.

9.7. Ugastnik modze vypovedat zmluvu uzavreti na dobu neurditi z
akéhokolvek dévodu alebo bez udania dévodu v stlade s podmienkami
zmluvy.

9.8. Zmluva zanika v pripade smrti Ucastnika — ak je Ucastnikom fyzicka
osoba, alebo zanikom spolo¢nosti — ak je u€astnikom pravnicka osoba a
zanikla bez pravneho nastupcu. V takomto pripade zmluva kon¢i diiom
pravoplatného zdokladovania takejto skuto¢nosti.

9.9.  Vypovedna lehota je jeden (1) mesiac, je rovnaka pre obidve zmluvné
strany, a zacina plynat prvym diiom mesiaca nasledujticeho po doruceni
pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

Clanok 10.
VSeobecné ustanovenia.

10.1. Skutonost, Ze jedna zo stran v danom momente nevyzaduje strikiné
dodrziavanie ustanoveni uvedenych v zmluve, neméze byt vykladana
ako vzdanie sa prav podfa zmluvy a nebude branit' tejto strane Ziadat
nasledné striktné dodrziavanie tychto ustanoveni alebo dalSich
podmienok zmluvy, ak nebolo dohodnuté inak.

10.2. V pripade, Ze jedno alebo viac ustanoveni tychto VSeobecnych
podmienok bude povaZzované =za nezakonné, neplatné alebo
nevynutitelné, taka nezakonnost, neplatnost alebo nevynutitelnost sa
nebude dotykat' ostatnych ustanoveni tychto V8eobecnych podmienok,
ktoré budi vykladané tak, ako keby tieto nezakonné, neplatné alebo
nevynutitelné ustanovenia neexistovali. UzZivatel suhlasi s tym, Ze vSetky
nezakonné, neplatné alebo nevynutitelné ustanovenia budd nahradené
ustanoveniami zakonnymi, platnymi a vynutitefnymi, ktoré sa najviac
blizia zmyslu a UGcelu tychto VSeobecnych podmienok. Vsetky
ustanovenia budu vykladané v sdlade s Gcelom, pre ktory bola zmluva
uzavreta.

10.3. Zmluva ako aj vSetky jej sucasti st vyhotovené v slovenskom jazyku. Ak
s zmluvnymi stranami podpisané aj inojazyéné vyhotovenia, je v
pripade rozporov rozhoduijticim slovenské vyhotovenie.

10.4.  Zmluvné strany sa v zmysle § 262 ods.1 Obchodného zakonnika dohodli,
Ze tieto VSeobecné podmienky a vzajomné vztahy a zavazky z nich
vyplyvajlce, sa budl riadit ustanoveniami Obchodného zakonnika v
platnom zneni, ako aj dal$imi stvisiacimi platnymi pravnymi predpismi.

10.5. Zmluvné strany sa zavazuju riesit spory vyplyvajiuce z tejto zmluvy
prednostne formou zmieru. V pripade, Ze sa spor nevyriesi zmierom, je
opravnena kazda zo zmluvnych stran poziadat o rozhodnutie sporu sud.
Zmluvné strany prehlasuju, Ze v pripade sporu je miestne prislusny sud
podTla sidla PMXnet .

Clanok 11.
Zavere¢né ustanovenia.

11.1. Zmluvné strany prehlasuji, Ze s textom VSeobecnych podmienok
sthlasia, nepovazuji zmluvu za jednostranne napadne nevyhodnu,
uzatvorili ju slobodne, vaZne, bez akéhokolvek obmedzenia ich zmluvnej
volnosti a na dékaz toho ju podpisali.

11.2. Tieto vSeobecné podmienky stracaju platnost a ucinnost drfiom
nadobudnutia platnosti a G¢innosti novych véeobecnych podmienok.

11.3. Tieto vSeobecné podmienky nadobudaju platnost a ucinnost dia
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